
Telefon 05000 mandag–fredag kl 0800–2000
www.telenor.no/privat

Kontakt oss PersonSvar
 Din personlige telefonsvarer

Telenor tar forbehold om eventuelle endringer eller trykkfeil

Ny dag. Nye muligheter.Ny dag. Nye muligheter.
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Slik lytter du til meldingene
Fra din hjemmetelefon:
Løft av telefonrøret, vent 5 sekunder og du blir automatisk 
tilknyttet PersonSvar. 

Har du valgt å bruke personlig kode:
Avbryt velkomsthilsen med      .
Tast inn din personlige kode, etterfulgt av      .

Fra andre telefoner:
Ring PersonSvar på 38 08 83 00 og følg instruksjonene.

Les inn din egen velkomsthilsen
PersonSvar leveres med en standard velkomsthilsen. 
Du kan enkelt legge inn din personlige velkomsthilsen, 
noe som anbefales.

Slik gjør du:
•   Løft av røret og du kommer direkte til PersonSvar etter 5 sek.
•   Etter å ha hørt igjennom beskjedene dine kommer du til 

Hovedmenyen. Gå til Hovedmenyen direkte ved å taste
•     Tast deretter     . Du kommer til menyen for velkomsthilsen. 

Følg veiledningen du får opplest.

Du kan lese inn velkomsthilsenen så mange ganger du vil inntil 
du er fornøyd med den. 

Bli varslet om nye meldinger
Du kan velge mellom fi re forskjellige måter å bli varslet på:

1.  Spesiell summetone 

2. Varsling til display

3. SMS til din mobiltelefon

4. Videresending av beskjeder til e-post

Du velger varslingsform ved å gå til www.telenor.no/personsvar

Lag din egen personlige kode
PersonSvar leveres med standardkode                    som kun
virker fra din hjemmetelefon. Skal du lese av meldinger fra 
andre steder enn hjemme, må du velge deg en personlig kode.

Dersom du laget en personlig kode i startveiledningen kan du 
se bort fra denne veiledningen.

Slik gjør du:
•   Løft av røret og du kommer direkte til PersonSvar etter 5 sek.
•   Etter å ha hørt igjennom beskjedene dine kommer du til 

Hovedmenyen. Ønsker du å gå til Hovedmeny uten å høre 
på beskjedene dine, tast      når opplesningen starter.

•    Tast deretter     . Du kommer til menyen for å endre kode. 
Følg veiledningen du får opplest. (Koden må være 4–6 siffer). 

Slik gjør du første gang
du bruker din telefonsvarer

Løft av telefonrøret og vent 5 sekunder. Du blir da 
tilknyttet PersonSvar og kommer inn i hovedmenyen. 
Deretter blir du veiledet til å aktivere personlig kode 
og lese inn en personlig velkomsthilsen.

Da er du i gang! Du kan når som helst endre kode,
velkomsthilsen eller sjekke meldingene dine. 

    
Viktig informasjon om husalarm

Husalarmer bruker lengre tid til å koble seg på telefonlinjen 
enn PersonSvar. Er du tilknyttet husalarm, anbefales 
det derfor at du fjerner automatisk tilkobling til PersonSvar. 
Det gjør du ved å taste                      (gjøres kun én gang).

Når du nå skal lytte til meldingene dine i PersonSvar, må du ringe:
• Fra hjemmetelefon 80 08 83 00
• Fra andre telefoner 38 08 83 00

Viktig informasjon om Internett/modem
Noen modem bruker også lengre tid til å koble seg på telefonlinjen 
enn det PersonSvar gjør. Benytt fremgangsmåte som beskrevet over.
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For fullstendig informasjon gå til www.telenor.no/personsvar
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